REGULAMIN KORZYSTANIA Z APLIKACJI
»POZycja pierwsza”

§ 1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z aplikacji internetowej ,POZycja
pierwsza”, w szczegolnosci zasady rejestracji i prowadzenia Konta, korzystania z Wersiji
demo i Wersji ptatnej, dostepu do funkcjonalnosci Aplikacji, dokonywania ptatnosci,
sktadania reklamacji, odpowiedzialnosci oraz korzystania z Funkcjonalnosci Al.

W zakresie wyraznie wskazanym w Regulaminie jego postanowienia majg odpowiednie
zastosowanie réwniez do korzystania ze Strony www Ustugodawcy oraz z innych
kanatéw komunikacji lub narzedzi zarzgdzanych albo administrowanych przez
Ustugodawce, w szczegodlnosci portali spotecznosciowych, foréw, czatéw.

Ustugodawcyg jest E-DU.LEK spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Koninie, ul. Erazma Pietrygi 7/21, 62-500 Konin, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000985531, NIP 6653033918,
REGON 387224389.

Aplikacja jest przeznaczona przede wszystkim dla osob wykonujgcych zawody
medyczne oraz w ograniczonym zakresie, dla innych oséb korzystajgcych z aplikacji w
celach edukacyjnych, zgodnie z Regulaminem i zakresem dostepu udzielonym przez
Ustugodawce.

Aplikacja ma charakter pomocniczy i edukacyjny. Tresci dostepne w Aplikacji nie
zastepujg samodzielnej wiedzy, doswiadczenia, oceny klinicznej ani odpowiedzialnosci
osoby wykonujgcej zawod medyczny.

Szczegodtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych, stosowania
plikbw cookies, narzedzi analitycznych oraz odbiorcéw danych sg okreslone w Polityce
prywatnosci oraz Polityce cookies.

§ 2. Definicje

1.

2.

Aplikacja — aplikacja internetowa ,POZycja pierwsza”, dostepna za posrednictwem
systemu teleinformatycznego Ustugodawcy.

Ustuga — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce, polegajgca na
umozliwieniu korzystania z Aplikacji oraz jej funkcjonalnosci na zasadach okreslonych w
Regulaminie.

Ustugodawca — E-DU.LEK spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Koninie.

Ustugobiorca / Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra zawiera z Ustugodawcg umowe o
korzystanie z Aplikacji lub korzysta z Aplikacji, w tym z Wersji demo albo Wersiji ptatne;j,
rowniez w zwigzku z wykonywang dziatalnoscig zawodowg Ilub gospodarcza.
Uzytkownikiem Wersiji ptatnej Aplikacji moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna, ktéra spetnia
warunki okreslone w Regulaminie, w szczegdlnosci potwierdzita posiadanie aktualnego
uprawnienia do wystawiania recept.



10.

11.

12.

Konto - indywidualne konto w Aplikacji utworzone dla Uzytkownika, umozliwiajgce
korzystanie z Aplikacji po zalogowaniu.

Wersja demo — ograniczona, nieodptatna albo testowa wersja Aplikacji udostepniana w
celu zapoznania sie z wybranymi funkcjonalnosciami albo w celach edukacyjnych.
Wersja ptatna — odptatny dostep do Aplikacji lub jej wybranych modutéw w ramach
wykupionego Pakietu.

Pakiet — wariant zapewniajgcy dostep do jednego lub wiekszej liczby modutéw Aplikacji
na okreslong liczbe dni.

Modut — wyodrebniona czes¢ Aplikacji obejmujgca okreslone funkcjonalnosci, tresci albo
bazy danych.

Funkcjonalnosé Al — kazde narzedzie lub mechanizm dostepny w Aplikacji, ktéry
wykorzystuje systemy sztucznej inteligencji, przetwarzanie jezyka naturalnego, modele
jezykowe lub inne techniki uczenia maszynowego, stuzgce jako pomoc w czynno$ciach
Uzytkownika. Wyniki Funkcjonalnosci Al nie stanowig podstawy decyzji klinicznych i nie
zastepujg oceny oraz odpowiedzialnosci zawodowej Uzytkownika wobec pacjenta.
Operator ptatnosci — zewnetrzny dostawca ustug pfatniczych obstugujgcy ptatnosci za
dostep do Wersji ptatnej Aplikacji. Operator ptatnosci przetwarza dane ptatnicze
Uzytkownika jako odrebny administrator danych, na zasadach okre$lonych w jego
wiasnej polityce prywatnosci.

Strona www Ustugodawcy - strona internetowa dostepna pod adresem:
https://start.poz1.pl/ oraz kazda inna strona internetowa prowadzona przez Ustugodawce
w domenie poz1.pl lub w jej subdomenach. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Stronie
www Ustugodawcy, rozumie sie przez to odpowiednio wszystkie te strony tgcznie lub
kazda z nich z osobna.

§ 3. Rodzaje ustug i funkcjonalnosci Aplikacji

1.

2.

Aplikacja jest udostepniana w modelu SaaS za posrednictwem przegladarki
internetowe.

Zakres funkcjonalnosci Aplikacji moze rézni¢ sie w zaleznosSci od rodzaju konta,
posiadanych uprawnien zawodowych, wybranego Pakietu, Modutu oraz wersji Aplikaciji.

Aplikacja moze obejmowa¢ w szczegodlnosci tresci edukacyjne, bazy wiedzy, przyktady
postepowania, tresci dotyczgce produktéw leczniczych i wyrobow medycznych,
funkcjonalnosci pomocnicze, funkcjonalnosci Al oraz inne funkcje udostepniane przez
Ustugodawce.

Ustugodawca moze, z uzasadnionych przyczyn, w szczegoélnosci zwigzanych z
rozwojem  Aplikacji, zmianami technologicznymi, bezpieczenstwem, jako$cig
Swiadczonych ustug, zmianami prawnymi lub organizacyjnymi, rozwija¢, zmieniac,
ogranicza¢ albo wycofywac¢ poszczegolne funkcjonalnosci Aplikacji, z uwzglednieniem
obowigzujgcych przepiséw prawa oraz praw Uzytkownikow wynikajgcych z zawartych
umow.

Zakres funkcjonalnosci dostepnych w Wersji demo, Wersji pfatnej oraz w
poszczegodlnych Pakietach jest widoczny w Aplikacji, na Stronie www Ustugodawcy lub
w informacji przedstawionej Uzytkownikowi przed wyborem danego Pakietu.


https://start.poz1.pl/
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§ 4. Uzytkownicy uprawnieni do korzystania z Aplikacji

1.

Warunkiem uzyskania dostepu do Wersji ptatnej Aplikacji jest ztozenie przez
Uzytkownika o$wiadczenia o posiadaniu aktualnego uprawnienia do wystawiania recept
oraz podanie danych umozliwiajgcych weryfikacje tego uprawnienia, w szczegdlnosci
numeru Prawa Wykonywania Zawodu lub innego witasciwego numeru identyfikacyjnego.
Ustugodawca moze weryfikowa¢ dane, o ktorych mowa w ust. 1, oraz odmowi¢ dostepu
do Wersji ptatnej Aplikacji, ograniczy¢ zakres dostepu albo zablokowac¢ dostep do
wybranych treéci, jezeli Uzytkownik nie potwierdzi posiadania wymaganych uprawnien
albo ztozy nieprawdziwe oswiadczenie.

W szczegolnosci Ustugodawca moze uzalezni¢ dostep do tresci lub funkcjonalnosci
przeznaczonych dla osoéb uprawnionych do wystawiania recept od uprzedniego
potwierdzenia przez Uzytkownika posiadania takich uprawnien.

Wersja demo Aplikacji jest udostepniana w celu umozliwienia zapoznania sie z
wybranymi funkcjonalnosciami Aplikacji. Zakres Wersji demo moze by¢ ograniczony, w
szczegolnosci co do tresci lub funkcjonalnosci przeznaczonych wytgcznie dla oséb, ktére
potwierdzity posiadanie okreslonych uprawnien zawodowych.

Dostep do reklam lub materiatdw sponsorowanych dotyczgcych produktéw leczniczych
wydawanych wylgcznie na podstawie recepty, a takze do innych tresci lub
funkcjonalnosci, ktorych udostepnienie jest uzaleznione od posiadania okreslonych
uprawnien zawodowych, jest ograniczony do Uzytkownikow, ktorzy potwierdzili
posiadanie takich uprawnien, w szczegodlnosci aktualnego uprawnienia do wystawiania
recept.

Uzytkownik, ktéry ztozyt nieprawdziwe oswiadczenie o posiadaniu uprawnienia do
wystawiania recept lub podat nieprawdziwe dane identyfikacyjne, ponosi wytgczng
odpowiedzialnos¢ za skutki uzyskanego w ten sposob dostepu do Aplikaciji, jej tresci lub
funkcjonalnos$ci, w tym za skutki zapoznania sie z treSciami przeznaczonymi wytagcznie
dla os6b posiadajgcych okreslone uprawnienia zawodowe.

§ 5. Rejestracja konta i weryfikacja adresu e-mail

1.

Zatozenie Konta wymaga wypetnienia formularza rejestracyjnego, podania wymaganych
danych, akceptacji Regulaminu oraz potwierdzenia adresu e-mail za pomocg linku
aktywacyjnego przestanego na adres podany podczas rejestraciji.

Ustugodawca moze stosowa¢ dodatkowe zabezpieczenia techniczne stuzace ochronie
procesu rejestracji, w szczegdlnosci mechanizmy przeciwdziatajgce automatycznemu
zaktadaniu Kont.

Umowa o korzystanie z Aplikacji zostaje zawarta z chwilg skutecznego potwierdzenia
adresu e-mail, po uprzedniej akceptacji Regulaminu, z zastrzezeniem, ze dostep do
funkcjonalnosci wymagajgcych weryfikacji uprawnien zawodowych albo ptatnosci moze
wymagac spetnienia dodatkowych warunkow okreslonych w Regulaminie.

Jezeli Ustugobiorca nie potwierdzi adresu e-mail, Ustugodawca moze usungc
niezweryfikowane Konto albo ograniczy¢ jego funkcjonalnosg.

Zmiana adresu e-mail moze wymagac¢ ponownej weryfikacji nowego adresu. Do czasu
potwierdzenia nowego adresu e-mail Ustugodawca moze ograniczy¢ mozliwosc
korzystania z wybranych funkcjonalnosci Konta.



6.

Ustugobiorca jest zobowigzany podawac dane prawdziwe, aktualne i nalezgce do niego
albo do podmiotu, w imieniu ktérego dziata.

§ 6. Wersja demo

1.

Wersja demo Aplikacji jest udostepniana w celu umozliwienia zapoznania sie z
wybranymi funkcjonalnosciami Aplikacji oraz w celach edukacyjnych.

Zakres Wersji demo moze byé ograniczony wzgledem Wersiji ptatnej, w szczegolnosci w
zakresie dostepnych modutéw, tresci, przyktadowych recept, nazw handlowych
produktow leczniczych, reklam, materiatéw sponsorowanych oraz funkcjonalnosci Al.
Udostepnienie Wersji demo nie zobowigzuje Ustugodawcy do udostepnienia wszystkich
funkcjonalnosci Aplikacji ani do utrzymywania niezmienionego zakresu Wersji demo.

§ 7. Wersja ptatna, Pakiety i dostep do Modutéw

1.

Dostep do Wersji ptatnej Aplikacji jest udzielany po spetnieniu warunkow wskazanych w
Regulaminie, w szczegodlnosci po wyborze Pakietu, podaniu wymaganych danych,
ztozeniu oswiadczenia o posiadaniu aktualnego uprawnienia do wystawiania recept oraz
dokonaniu ptatnosci.

Zakres Wersji pfatnej zalezy od wybranego Pakietu oraz informacji przedstawionych
Uzytkownikowi przed dokonaniem pfatnosci.

Po uptywie okresu dostepu do Wersiji ptatnej Uzytkownik utraci dostep do wybranych
funkcjonalnosci, tresci albo modutéw z pozostawieniem mozliwosci korzystania z Wersji
demo, jezeli jest ona dostepna.

Jezeli Uzytkownik dokona kolejnej ptatnosci za Pakiet obejmujgcy ten sam Modut w
czasie trwania aktywnego dostepu, kolejny okres dostepu zostaje dodany do aktualnego
okresu dostepu. W przypadku optacenia za wiecej niz jeden okres dostepu okresy te
sumuja sie.

§ 8. Platnosci, faktury i aktywacja dostepu

1.
2.

Ptatnosci za Wersje ptatng sg realizowane za posrednictwem Operatora ptatnosci.
Dostep do Wersji ptatnej jest aktywowany po otrzymaniu przez Ustugodawce od
Operatora ptatnosci informacji o skutecznym dokonaniu ptatnosci za wybrany Pakiet.

Za moment skutecznego uiszczenia opfaty uznaje sie moment potwierdzenia przez
Operatora ptatnosci, ze ptatno$¢ zostata prawidtowo dokonana.

Ustugodawca nie ma wptywu na czas obstugi ptatnosci przez Operatora ptatnosci, banki
lub innych dostawcow ustug ptatniczych.

Po aktywacji Wersji pfatnej Uzytkownik moze otrzymaé informacje o mozliwosci
korzystania z ptatnego dostepu, w szczegdlnosci za posrednictwem wiadomosci e-mail
lub komunikatu w Aplikaciji.

Faktury sg wystawiane zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce przepisami prawa, w tym z
uwzglednieniem zasad dotyczacych Krajowego Systemu e-Faktur oraz na podstawie
danych podanych przez Uzytkownika w procesie zakupu. Jezeli faktura nie jest
udostepniana Uzytkownikowi za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur albo
przepisy wymagajg lub dopuszczajg jej przekazanie w inny sposob, faktura moze zostac
przestana w formie elektronicznej na adres e-mail podany w Koncie Uzytkownika.



7.

W zwigzku z powyzszym formularz rozliczeniowy moze wymagac¢ podania danych
niezbednych do prawidiowego wystawienia faktury zgodnie z polskimi przepisami prawa,
w szczegolnosci danych identyfikacyjnych, adresowych i podatkowych. Ustugodawca nie
ma obowigzku wystawiania faktury na rzecz podmiotu zagranicznego ani obstugi
rozliczen wymagajgcych zastosowania zagranicznych przepisow podatkowych Ilub
ksiegowych. Postanowienie to dotyczy zasad ptatnosci i wystawiania faktur Wersji
ptatnej Aplikacji i nie ograniczenia mozliwosci korzystania z Aplikacji poza terytorium
Polski.

§ 9. Zasady korzystania z Aplikacji

1.

Uzytkownik jest zobowigzany korzystaé z Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem,
Regulaminem, przepisami prawa, zasadami wykonywania zawodu medycznego,
dobrymi obyczajami oraz z poszanowaniem praw 0sob trzecich.

Uzytkownik jest zobowigzany chroni¢ login, hasto oraz inne dane uwierzytelniajgce
przed dostepem oséb trzecich i nie udostepnia¢ Konta innym osobom.

Uzytkownik moze korzysta¢ z Aplikacji wylgcznie w zakresie wynikajgcym z udzielonego
dostepu, wybranego Pakietu, posiadanych uprawnien zawodowych i Regulaminu.
Zabronione jest korzystanie z Aplikacji w sposob zakitdcajacy jej dziatanie, naruszajgcy
bezpieczenstwo systemu, obchodzacy ograniczenia techniczne lub dostepowe albo
prowadzgcy do uzyskania nieuprawnionego dostepu do danych, tresci lub
funkcjonalnosci.

Ustugodawca moze czasowo zablokowaé Iub ograniczy¢ dostep do Aplikacji w
przypadku naruszenia Regulaminu, podejrzenia naruszenia bezpieczenstwa, korzystania
z Aplikacji przez osobe nieuprawniong albo korzystania z Aplikacji niezgodnie z prawem,
a takze w przypadku naduzywania funkcjonalnosci, korzystania z nich w sposob
automatyczny, masowy lub powodujgcy nadmierne obcigzenie systeméw Ustugodawcy
albo dostawcéw zewnetrznych.

Uzytkownik moze jednoczes$nie korzysta¢ z Aplikacji na jednym urzadzeniu. Logowanie
na innym urzadzeniu moze powodowac wylogowanie z urzadzenia, na ktérym doszto do
poprzedniego logowania i tymczasowg blokade dostepu z poprzedniego urzgdzenia.

§ 10. Funkcjonalnosci Al

1.

Ustugodawca moze udostepnia¢ w Aplikacji Funkcjonalnosci Al, czyli funkcjonalnosci
wykorzystujgce rozwigzania sztucznej inteligencji, odpowiednio zdefiniowane w § 2 ust.
10 niniejszego Regulaminu.

Rezultaty wygenerowane za pomocg Funkcjonalnoéci Al sg dalej okreslane jako ,Wyniki
Al”.

Asystent Al (chatbot), o ile jest udostepniany w ramach Aplikacji, ma charakter
informacyjny i nie jest przeznaczony do przetwarzania danych pacjentow, danych
dotyczacych zdrowia konkretnej osoby ani innych danych osobowych szczegdlnych
kategorii.

Uzytkownik nie moze wprowadza¢ do asystenta Al (chatbota) informacji umozliwiajgcych
identyfikacje pacjenta lub innej osoby fizycznej, w szczegdélnosci imienia i nazwiska,
numeru PESEL, danych kontaktowych, dokumentacji medyczne;.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wprowadzenie do asystenta Al (chatbota) danych, o ktérych mowa w ust. 4, stanowi
korzystanie z tej Funkcjonalnosci Al niezgodnie z jej przeznaczeniem i Regulaminem.
Ustugodawca nie przyjmuje w tym zakresie roli podmiotu przetwarzajgcego dane
osobowe w imieniu Uzytkownika, chyba Zze co innego wynika z przepiséw prawa.

Jesli Ustugodawca stwierdzi, ze do asystenta Al (chatbota) zostaty wprowadzone dane
niezgodnie z przeznaczeniem tej funkcjonalnosci, podejmie dziatania majgce na celu
ograniczenie dalszego przetwarzania takich danych, ich usuniecie, anonimizacje,
ograniczenie dostepu lub zastosowanie innych, adekwatnych i zgodnych z prawem
Srodkow.

Funkcjonalnosci Al majg wytgcznie charakter pomocniczy i informacyjny. Nie stuzg do
podejmowania ani wspierania decyzji klinicznych i nie zastepujg wiedzy, doswiadczenia,
badania pacjenta ani profesjonalnej oceny Uzytkownika.

Funkcjonalnosci Al nie sg przeznaczone do diagnozowania, zapobiegania,
monitorowania, przewidywania lub leczenia chordb, ustalania sposobu leczenia lub
dawkowania, oceny interakcji, przeciwwskazan albo ryzyka dotyczacego konkretnego
pacjenta ani formutowania zalecen klinicznych.

Funkcjonalnosci Al nie sg przeznaczone do korzystania w stanach nagtych ani w
sytuacjach wymagajgcych natychmiastowej pomocy.

Funkcjonalnosci Al nie sg wyrobem medycznym w rozumieniu obowigzujgcych
przepisdw prawa, w szczegolnosci rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2017/745.

Wyniki Al, w tym odpowiedzi dotyczgce medycyny, zdrowia lub farmakoterapii, majg
charakter ogdlny i informacyjny. Nie stanowig porady medycznej, diagnozy, opinii
klinicznej, zalecenia terapeutycznego ani instrukcji postepowania w odniesieniu do
konkretnego pacjenta.

Ustugodawca doktada nalezytej starannosci przy doborze, gromadzeniu i
opracowywaniu przygotowywanych przez siebie materiatdbw oraz zrédet informaciji
wykorzystywanych w ramach Funkcjonalnosci Al.

Ze wzgledu jednak na automatyczny i probabilistyczny charakter technologii sztucznej
inteligencji, a takze zalezno$¢ Wynikébw Al od danych wprowadzonych przez
Uzytkownika, Ustugodawca nie moze zagwarantowaé, ze Wynik Al bedzie w petni
poprawny, kompletny, aktualny, precyzyjny lub przydatny w konkretnym przypadku.
Uzytkownik jest zobowigzany kazdorazowo samodzielnie zweryfikowa¢ poprawnosc,
kompletnos¢, aktualno$¢ i przydatno$¢ Wyniku Al przed jego wykorzystaniem, w
szczegolnosci na podstawie wtasnej wiedzy, dokumentacji zrédtowej oraz wiarygodnych
i aktualnych Zrédet informacji. Uzytkownik nie powinien korzysta¢ z Wyniku Al, jezeli nie
jest w stanie samodzielnie oceni¢ jego poprawnosci.

Uzytkownik samodzielnie decyduje o sposobie wykorzystania Wyniku Al i ponosi
odpowiedzialnos¢ za podejmowane przez siebie dziatania i decyzje oraz za tresé
sporzgdzonej, zatwierdzonej lub przekazanej przez siebie dokumentaciji, informacji lub
innych materiatow.

Uzytkownik jest zobowigzany korzysta¢ z Funkcjonalnosci Al zgodnie z prawem,
zasadami wykonywania zawodu, prawami pacjenta, obowigzkiem zachowania tajemnicy
zawodowej oraz zasadami prowadzenia dokumentacji medyczne;j.



17. Zasady przetwarzania danych w zwigzku z korzystaniem z Funkcjonalnosci Al i Wynikow

Al sg okreslone w Polityce prywatnosci lub odrebnej informaciji dotyczacej danej
Funkcjonalnosci Al.

§ 11. Tresci medyczne i edukacyjny charakter Aplikacji

1.

Tresci dostepne w Aplikacji majg charakter informacyjny, edukacyjny i pomocniczy.

2. Aplikacja nie zastepuje samodzielnej oceny medycznej, aktualnej wiedzy medycznej,

dokumentacji zrédtowej, charakterystyki produktu leczniczego, przepiséw prawa, decyzji
klinicznej ani odpowiedzialnosci osoby wykonujgcej zawod medyczny.

Uzytkownik jest zobowigzany kazdorazowo samodzielnie weryfikowac¢ informacije
uzyskane w Aplikacji przed ich wykorzystaniem w praktyce zawodowe;.

Ustugodawca dokfada staran, aby tresci dostepne w Aplikacji byty rzetelne i aktualne,
jednak Aplikacja nie moze by¢ traktowana jako samodzielne albo wystarczajgce zrodto
podejmowania decyzji medycznych.

§ 12. Reklamy i materialy sponsorowane

1.

W ramach Aplikacji mogg by¢ prezentowane tresci reklamowe Iub materiaty
sponsorowane, w tym dotyczgce produktéw leczniczych, wyrobéw medycznych lub
innych produktéw i ustug zwigzanych z ochrong zdrowia.

Tresci reklamowe dotyczgce produkidw leczniczych wydawanych wytgcznie na
podstawie recepty sg prezentowane wytgcznie Uzytkownikom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia zawodowe, w szczegolnosci aktualne uprawnienie do
wystawiania recept. Zakres tresci dostepnych dla Uzytkownika moze rézni¢ sie w
zaleznosci od rodzaju dostepu oraz posiadanych uprawnieh.

Tresci reklamowe oraz materiaty sponsorowane nie stanowig zaleceh medycznych,
rekomendaciji terapeutycznych ani instrukcji postepowania klinicznego i nie zastepujg
indywidualnej decyzji zawodowej Uzytkownika.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ materiatdw reklamowych i
sponsorowanych dostarczonych przez reklamodawcéw.

Ustugodawca oznacza tresci reklamowe i materiaty sponsorowane w sposob wyrazny,
umozliwiajgcy ich odréznienie od pozostatych tresci Aplikacii.

Dane dotyczgce wyswietlania tresci reklamowych i materiatbw sponsorowanych sg
przetwarzane wytgcznie w celach statystycznych i nie stuzg profilowaniu indywidualnych
Uzytkownikow. Szczegdétowe informacje w tym zakresie sg okreslone w Polityce
prywatnosci.

§ 13. Prawa autorskie, licencja i zakaz niedozwolonego korzystania z tresci

1.

Zawartos¢ Aplikacji podlega ochronie praw autorskich oraz innych praw wlasnosci
intelektualnej i przemystowej, a takze ochronie baz danych. Kod Aplikacji, jej
funkcjonalnosci, komponenty, uktad oraz wszelkie tresci publikowane, prezentowane
i/lub udostepniane przez Ustugodawce, w tym tresci edukacyjne, grafiki, znaki towarowe
- w przypadku, gdy stanowig one utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83 ze zm.) — s3g
chronione prawem autorskim i prawa te, zaréwno majgtkowe, jak i osobiste przystugujg



wytacznie Ustugodawcy i/lub podmiotom od ktérych Ustugodawca uzyskat odpowiednie
uprawnienia.

2. Wszelkie znaki towarowe prezentowane w Aplikacji podlegajg wtasciwej ochronie
prawnej na mocy obowigzujgcych przepisow prawa, w tym w szczegolnosci przepisow
ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. — prawo wiasnosci przemystowej (Dz. U. 2001 Nr 49
poz. 508 ze zm.) i/lub ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. — o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. 1993 Nr 47 poz. 211 ze zm.).

3. Uzytkownik nie moze kopiowac, powiela¢, rozpowszechnia¢, dokonywac¢ dekompresji
lub modyfikowa¢ w jakiejkolwiek formie lub w jakikolwiek sposéb oprogramowania,
interfejsu Aplikacji, grafik, materiatow edukacyjnych i innych elementoéw sktadajgcych sie
na Aplikacie w catosci lub w czeéci, w tym w szczegdlnosci jesli podlegajg one
przepisom ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U. z 2021 r. poz.
386).

4. Z chwilg zawarcia umowy Ustugodawca udziela Uzytkownikowi niewytaczne;,
niezbywalnej, nieprzenoszalnej i ograniczonej licencji na korzystanie z Aplikacji
wytacznie w zakresie niezbednym do korzystania z Ustugi zgodnie z Regulaminem.

5. Uzytkownik moze korzystaé z tresci dostepnych w Aplikacji wytgcznie na wtasne
potrzeby zawodowe Ilub edukacyjne, w zakresie odpowiadajgcym normalnemu
korzystaniu z Aplikaciji.

6. Zabronione jest kopiowanie, rozpowszechnianie, utrwalanie, zwielokrotnianie, pobieranie
masowe, odsprzedaz, udostepnianie osobom trzecim albo wykorzystywanie tresci
Aplikacji poza zakresem dozwolonego korzystania wynikajgcego z Regulaminu i
przepisdw prawa.

7. Zabronione jest automatyczne pobieranie, indeksowanie, eksploracja danych,
trenowanie modeli sztucznej inteligencji na tresciach Aplikacji, wykorzystywanie botow,
skryptow lub innych narzedzi automatycznych bez uprzedniej zgody Ustugodawcy.

8. Zabronione jest obchodzenie zabezpieczen technicznych, limitow dostepu, ograniczen
kopiowania, ograniczen liczby urzgdzen lub innych mechanizméw chronigcych Aplikacije.

9. Naruszenie postanowien niniejszego paragrafu moze skutkowa¢ zablokowaniem
dostepu do Aplikacji oraz dochodzeniem roszczen na zasadach przewidzianych
przepisami prawa.

§ 14. Wymagania techniczne i przerwy techniczne

1. Do korzystania z Aplikacji wymagane jest urzadzenie z dostepem do Internetu, aktywny
adres e-mail oraz aktualna wersja wspieranych przeglgdarek internetowych. Aplikacja
jest projektowana z mys$lg o korzystaniu z aktualnych wersji popularnych przegladarek
internetowych, w szczegdlnoéci: Google Chrome, Google Chrome na system Android,
Mozilla Firefox, Mozilla Firefox na system Android, Microsoft Edge, Safari oraz
przegladarek mobilnych opartych na aktualnych wersjach systemu i0OS, w
szczegolnosci: Safari, Google Chrome, Mozilla Firefox.

2. Ustlugodawca moze wskazywac liste wspieranych przegladarek, wersji przeglgdarek lub
systemow operacyjnych réwniez w Aplikacji lub na Stronie www Ustugodawcy. W
przypadku watpliwosci Uzytkownik moze skontaktowacC sie z Ustugodawcg na adres
e-mail: kontakt@poz1.pl



Korzystanie z Aplikacji na niewspieranej przeglgdarce, nieaktualnym oprogramowaniu
albo przy niespetnieniu wymagan technicznych moze powodowacC nieprawidiowe
dziatanie Aplikaciji.

Ustugodawca moze prowadzi¢ prace serwisowe, konserwacyjne, aktualizacyjne lub
techniczne, ktére mogg powodowac czasowg niedostepnos¢ Aplikacji albo jej wybranych
funkcjonalnosci.

Ustugodawca bedzie doktadaC staran, aby przerwy techniczne byty prowadzone w
sposo6b mozliwie najmniej ucigzliwy dla Uzytkownikdw.

§ 15. Linki zewnetrzne

1.

Aplikacja moze zawiera¢ linki lub odestania do zewnetrznych stron internetowych,
dokumentéw, baz danych, serwisow urzedowych, materiatow Zzrodtowych, serwisow
reklamodawcéw lub innych zasobéw podmiotéw trzecich.

Ustugodawca nie sprawuje statej kontroli nad tresciami, bezpieczenstwem ani
dostepnoscig zewnetrznych stron internetowych, do ktérych prowadzg linki dostepne w
Aplikaciji.

Uzytkownik powinien kazdorazowo upewni¢ sie, ze korzysta z autentycznej i bezpiecznej
strony internetowej, w szczegdélnosci przed podaniem danych logowania, danych
osobowych, danych zawodowych, danych ptatniczych lub innych informacji poufnych.
Podanie danych na zewnetrznej stronie internetowej nastepuje na zasadach
okreslonych przez operatora tej strony i na odpowiedzialnos¢ Uzytkownika.

§ 16. Reklamacje i wsparcie techniczne

1.

Uzytkownik moze zgtaszaC reklamacje dotyczgce dziatania Aplikacji oraz swiadczenia
Ustugi na adres e-mail: kontakt@poz1.pl albo w inny sposéb wskazany przez
Ustugodawce.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uzytkownika, opis
problemu, date jego wystgpienia oraz oczekiwany sposéb rozpatrzenia reklamacji, jezeli
Uzytkownik taki sposéb wskazuje.

Za dzien ztozenia reklamacji uznaje sie dzien wplywu reklamacji na adres e-mail
Ustugodawcy albo dzieh skutecznego ziozenia reklamacji za posrednictwem innego
udostepnionego kanatu kontaktu.

Reklamacje sg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich ztozenia, chyba ze przepisy
prawa przewidujg inny termin.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na adres e-mail przypisany do Konta albo
adres wskazany w reklamaciji.

Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga dodatkowych informacji od Uzytkownika, termin
rozpatrzenia reklamacji moze ulec przedtuzeniu o czas oczekiwania na te informacje, o
ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

§ 17. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy

1.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie albo nienalezyte wykonanie
Umowy na zasadach okreslonych przepisami prawa i Regulaminem.



W zakresie dopuszczalnym przez przepisy prawa odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy
wobec przedsiebiorcow jest ograniczona do rzeczywistej szkody i do wysokosci
wynagrodzenia otrzymanego przez Ustugodawce od danego Ustugobiorcy w okresie 6
miesiecy poprzedzajgcym zdarzenie powodujgce szkode.

Ograniczenia odpowiedzialnosci nie majg zastosowania w zakresie, w jakim ich
wytgczenie bytoby niedopuszczalne na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych
przepisOdw prawa, w szczegdlnosci w przypadku szkody wyrzgdzonej umysinie.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania z Aplikacji niezgodnie
z Regulaminem, przepisami prawa, zasadami wykonywania zawodu medycznego,
wymaganiami technicznymi albo przeznaczeniem Aplikacji, a takze za skutki uzyskania
dostepu do Aplikacji lub jej tresci na podstawie nieprawdziwego oswiadczenia o
posiadaniu uprawnien zawodowych Ilub nieprawdziwych danych identyfikacyjnych
ztozonych przez Uzytkownika.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje medyczne, diagnostyczne,
terapeutyczne, organizacyjne lub dokumentacyjne podejmowane przez Uzytkownika z
wykorzystaniem Aplikacji, w tym z wykorzystaniem Funkcjonalnos$ci Al.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dane, informacje i tresci wprowadzone przez
niego do Aplikacji oraz za ich wykorzystanie zgodnie z prawem.

§ 18. Czas trwania umowy, usuniecie Konta i konta nieaktywne

1.

2.

Umowa o korzystanie z Aplikacji zostaje zawarta na czas nieoznaczony, chyba ze z
wybranego Pakietu albo oferty wynika inaczej.

Dostep do Wersji ptatnej Aplikacji jest udzielany na okres wynikajgcy z wybranego
Pakietu.

Uzytkownik moze w kazdym czasie ztozy¢ zgdanie usuniecia Konta. Jezeli Uzytkownik
posiada aktywny dostep do Wersji ptatnej Aplikacji, usuniecie Konta nastepuje po
uptywie opfaconego okresu dostepu, chyba ze Uzytkownik wyraznie zazagda
wczesniejszego usuniecia Konta. Wczesniejsze usuniecie Konta na Zzadanie
Uzytkownika oznacza rezygnacje z dalszego korzystania z optaconego dostepu i nie
powoduje zwrotu optaty za niewykorzystany okres dostepu, z zastrzezeniem uprawnien
Uzytkownika wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisbw prawa, w
szczegoblnosci przepiséw dotyczgcych prawa odstgpienia od umowy, reklamacji lub
niezgodnosci ustugi cyfrowej z umowa.

Ustugodawca moze usung¢ Konto niezweryfikowane, jezeli Uzytkownik nie potwierdzi
adresu e-mail w terminie 30 dni od dnia rejestraciji.

Ustugodawca moze zablokowac¢ albo usungé Konto nieaktywne przez okres co najmniej
6 miesiecy.

Niezaleznie od ust. 4 i 5, Ustugodawca moze zablokowac albo usung¢ Konto zatozone z
uzyciem nieistniejgcego, nieprawidtowego Iub cudzego adresu e-mail albo
wykorzystywane z naruszeniem Regulaminu lub przepisow prawa.

§ 19. Prawa konsumentéw i oséb fizycznych na prawach konsumenta

1.

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie do Uzytkownikéw bedacych
konsumentami oraz, w zakresie przewidzianym przepisami prawa, do oséb fizycznych



zawierajgcych umowe bezposrednio zwigzang z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza,
gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla nich charakteru zawodowego.
Uzytkownikowi, o ktérym mowa w ust. 1, moze przystugiwaé prawo odstgpienia od
umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, z zastrzezeniem wyjgtkow przewidzianych
przepisami prawa.

Ustugi sg swiadczone od momentu uzyskania dostepu do Aplikacji. Rozpoczecie
Swiadczenia Ustugi przed uptywem 14-dniowego terminu na odstgpienie od umowy
wymaga zfozenia przez Uzytkownika wyraznego zgdania. Ztozenie takiego zgdania jest
warunkiem uzyskania dostepu do Ustugi w tym okresie. Zasady odstgpienia od umowy
po rozpoczeciu swiadczenia Ustugi, w tym zasady rozliczen, okresla Zatgcznik nr 1 do
Regulaminu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Szczegdtowe informacje o prawie odstgpienia oraz wzér formularza odstgpienia
stanowig zatgczniki do Regulaminu.

§ 20. Tresci Uzytkownikéw, zgtoszenia i moderacja

1.

Jezeli Aplikacja umozliwia dodawanie komentarzy, opinii, uwag lub innych tredci
widocznych dla innych oséb, Uzytkownik moze korzystaé z tych funkcjonalnosci
wytagcznie zgodnie z Regulaminem, przepisami prawa, dobrymi obyczajami oraz
przeznaczeniem Aplikaciji.

Uzytkownik nie moze publikowaé tresci bezprawnych, naruszajgcych prawa lub dobra
osobiste oséb trzecich, naruszajgcych prawa wiasnosci intelektualnej, zawierajgcych
tresci obrazliwe, wprowadzajgce w btad, dyskryminujgce, nawotujgce do nienawisci,
naruszajgce tajemnice zawodowa, tajemnice przedsiebiorstwa lub prawa pacjenta.
Uzytkownik nie moze publikowac tresci reklamowych, promocyjnych, ofert handlowych,
linkow afiliacyjnych ani innych materiatéw stuzgcych promocji produktéw, ustug lub
podmiotow trzecich, chyba ze Ustugodawca wyraznie udostepnit takg mozliwo$é.
Ustugodawca moze moderowac¢ tresci Uzytkownikow w zakresie niezbednym do
zapewnienia zgodnosci z Regulaminem, przepisami prawa i przeznaczeniem Aplikacji, w
szczegblnosci odmowié publikacji, ograniczy¢é widoczno$é, usungé tresé albo
zablokowa¢ mozliwos¢ dodawania tresci.

Zgtoszenia dotyczace tresci bezprawnych lub naruszajgcych Regulamin mozna kierowaé
na adres e-mail wskazany w Regulaminie. Zgtoszenie powinno umozliwia¢ identyfikacje
tresci, ktérej dotyczy oraz zawiera¢ uzasadnienie zgtoszenia.

W przypadku podjecia dziatah wobec treéci Uzytkownika Ustugodawca poinformuje
Uzytkownika o zasadniczych przyczynach takiego dziatania, chyba ze przekazanie takiej
informacji bytoby sprzeczne z przepisami prawa, decyzjg organu, wzgledami
bezpieczenstwa albo mogtoby utrudnié¢ przeciwdziatanie naduzyciom.

Uzytkownik moze wnies¢ odwotanie od decyzji dotyczacej jego tresci w terminie 14 dni
od otrzymania informacji o decyzji. Odwotanie mozna ztozy¢é na adres e-mail wskazany
w Regulaminie.

Ustugodawca rozpatruje odwotanie w rozsgdnym terminie i informuje Uzytkownika o
sposobie jego rozpatrzenia.

Moderacja tresci moze by¢ prowadzona przed publikacjg lub po publikacji, w zaleznosci
od funkcjonalnosci Aplikaciji i ustawien przyjetych przez Ustugodawce.



10. Powyzsze postanowienia Regulaminu okre$lone w ust. 1-9 majg odpowiednie

zastosowanie do tresci publikowanych na Stronie www Ustugodawcy, jak réwniez na
portalach spoteczno$ciowych, forach, czatach i innych narzedziach zarzadzanych lub
administrowanych przez Ustugodawce. W tym zakresie Ustugodawca jest w
szczegoblnosci uprawniony do monitorowania publikowanych tam tresci w celu ich
weryfikacji pod katem zgodnosci z prawem i dobrymi obyczajami, bez ograniczenia dla
innych uprawnien wynikajgcych z powyzszych postanowien Regulaminu.

§ 21. Kody rabatowe i znizki lojalnosciowe

1.

Ustugodawca moze udostepnia¢ Uzytkownikom kody rabatowe, znizki lojalnosciowe lub
inne formy obnizenia optat albo czasowego bezptatnego dostepu do Wersji ptatnej
Aplikacji (tacznie dalej zwane ,Kodami Promocyjnymi”).

Szczegdtowe zasady przyznawania, naliczania, f{gczenia oraz utraty Kodow
Promocyjnych, w tym warunki i okres ich obowigzywania, okresla odrebny regulamin,
komunikat lub informacja udostepniana przez Ustugodawce.

Kody Promocyjne nie podlegajg wymianie na srodki pieniezne i mogg by¢ wykorzystane
wytgcznie na zasadach okreslonych przez Ustugodawce.

Ustugodawca moze wprowadza¢, zmienia¢ lub wycofywaé Kody Promocyjne, z
poszanowaniem praw nabytych Uzytkownikdéw oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 22. Zmiana Regulaminu

1.

Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegolnosci w
przypadku zmiany przepisow prawa, zmiany funkcjonalnosci Aplikacji, wprowadzenia
nowych ustug, zmiany wymagan technicznych, zmiany zasad ptatnosci, zmiany danych
Ustugodawcy, zmiany dostawcow ustug powigzanych albo koniecznosci doprecyzowania
postanowien Regulaminu.

O zmianie Regulaminu Ustugodawca informuje Uzytkownikdw w sposob umozliwiajgcy
zapoznanie sie ze zmianami, w szczegolnosci za posrednictwem wiadomosci e-mail,
komunikatu w Aplikacji albo informacji na Stronie www Ustugodawcy.

Odrebnego powiadomienia nie wymagajg zmiany o charakterze redakcyjnym,
porzadkowym lub technicznym, w szczegdlnosci poprawienie omytek, numeraciji,
formatowania lub danych kontaktowych, jezeli nie wptywajg one na prawa ani obowigzki
Uzytkownika. Zmiany takie mogg wejs¢ w zycie z chwilg ich opublikowania.

Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Ustugodawce, nie
krotszym niz 14 dni od dnia poinformowania Uzytkownika o zmianie, chyba ze krotszy
termin jest wymagany przez przepisy prawa, decyzje organu, wzgledy bezpieczenstwa
albo zmiana jest wytacznie korzystna dla Uzytkownika i nie naktada na niego nowych
obowigzkdw.

Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmienionego Regulaminu, moze zrezygnowaC z
korzystania z Aplikacji.

Korzystanie z Aplikacji po wejSciu w zycie zmian Regulaminu oznacza akceptacje
zmienionego Regulaminu, o ile przepisy prawa nie wymagajg odebrania odrebnej zgody.
Postanowienie to nie ogranicza uprawnien konsumenta ani przedsigbiorcy, do ktdérego



stosuje sie przepisy dotyczgce konsumentéw, wynikajagcych z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 23. Kontakt

1.

2.

Kontakt z Ustugodawca jest mozliwy pod adresem e-mail: kontakt@poz1.pl oraz za
posrednictwem innych kanatéw wskazanych na Stronie www Ustugodawcy.
Korespondencja do Uzytkownika jest kierowana na adres e-mail przypisany do Konta
albo inny adres wskazany przez Uzytkownika.

§ 24. Postanowienia koncowe

1.

2.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

Konsument moze skorzystaé z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczen, w szczegoélnosci zwrécié sie o pomoc do powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentéw lub wiasciwego wojewoddzkiego inspektoratu
Inspekcji Handlowej. Szczegdétowe informacje o pozasgdowych sposobach
rozwigzywania sporéw konsumenckich sg dostepne na stronie internetowej Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow (uokik.gov.pl).

Jezeli ktérekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne,
nie wptywa to na waznosc¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

Wszelkie spory wynikajgce z Regulaminu bedg rozstrzygane przez wiasciwy dla
Ustugodawcy sagd powszechny, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw dotyczgcych konsumentow.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 28.09.2026 r.

Zatacznik nr 1. Pouczenie o prawie odstgpienia od umowy

Zatacznik nr 2. Wzér formularza odstgpienia od umowy



ZALACZNIK NR 1

INFORMACJA O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY
Kiedy mozesz odstgpi¢ od umowy

Jezeli jeste$ konsumentem albo osobg fizyczng zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z
Twojg dziatalnoscig gospodarczg, ale umowa ta nie ma dla Ciebie charakteru zawodowego,
mozesz odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podawania przyczyny.

W niektorych sytuacjach prawo odstgpienia moze nie przystugiwaé¢ albo moze wygasngé
wczesniej. Wyjasniamy to ponize;.

Jak odstapi¢ od umowy

Aby odstgpi¢ od umowy, wystarczy, ze poinformujesz nas o swojej decyzji przed uptywem 14
dni. Mozesz zrobi¢ to na przykiad przez wystanie wiadomos$ci e-mail na adres: kontakt@poz1.pl.

Mozesz skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, ktory stanowi Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu, ale nie jest to obowigzkowe. Wystarczy jednoznaczne oswiadczenie, z ktorego
bedzie wynikato, ze chcesz odstgpi¢ od umowy.

Dostep do Ustugi przed uptywem 14 dni

Ze wzgledu na charakter Ustugi, ktéra jest udostepniana do korzystania bezposrednio po
zawarciu umowy, rozpoczecie korzystania z niej przed uptywem 14-dniowego terminu na
odstgpienie od umowy wymaga wyraznego zgdania Uzytkownika.

Jezeli na Twoje Zzadanie rozpoczniemy sSwiadczenie Ustugi przed uptywem terminu na
odstgpienie od umowy, a nastepnie skutecznie odstgpisz od umowy przed uptywem tego
terminu, mozesz by¢ zobowigzany do zaptaty, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Jezeli Ustuga zostataby w petni wykonana przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy,
prawo odstgpienia moze wygasng¢ po spetnieniu warunkéw przewidzianych w obowigzujgcych
przepisach prawa.

Skutki odstapienia od umowy

Jezeli skutecznie odstgpisz od umowy, zwrocimy Ci otrzymane od Ciebie pfatnosci
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania Twojego oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy, z uwzglednieniem naleznosci za $wiadczenia spetnione do chwili
odstgpienia, jezeli obowigzek ich zaptaty wynika z przepiséw prawa.

Zwrot ptatnosci nastgpi przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyto przy
pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzisz sie na inny sposéb zwrotu.



ZALACZNIK NR 2

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD umowy'

Adresat:
E-DU.LEK spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
ul. Erazma Pietrygi 7/21, 62-500 Konin

adres e-mail: kontaki@poz1.pl

Ja/My (*) niniejszym informuje/informujemy (*) o moim/naszym (*) odstgpieniu od umowy
o Swiadczenie Ustugi.

Data zawarCia UmMOWY: ........oiiiiiiiiire e eaeaaeaas
Imie i nazwisko UzytkowniKa: ...........coviiiiiii e,
Adres e-mail podany przy zawarCiu UMOWY: ........c.cceieiiiiiiiie i eieeeanas

Numer zamowienia / identyfikator ptatnosci, jezeli dotyczy:

Data sporzadzenia formularza: ...

Podpis Uzytkownika: .........ccooeiiiiiiii e,

/wymagany tylko w przypadku przestania formularza w wersji papierowej/

(*) Niepotrzebne skresli¢.



